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POLITICA PER LA QUALITA’ E LA SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI 
 
Il presente documento definisce la politica dell’azienda in ordine alla qualità e alla sicurezza delle 
informazioni. 
 
La direzione della ICTALENT S.r.l. rende evidenza del suo impegno nello sviluppo e miglioramento del 
sistema di gestione integrato per la qualità e la sicurezza delle informazioni e nel miglioramento 
continuo della sua efficacia attraverso: 
• la divulgazione all’organizzazione dell’importanza di rispettare i requisiti definiti da leggi / 

regolamenti e/o del cliente; 
• l’approvazione del presente documento e la definizione dei “Piani di controllo e miglioramento” 

descrittivi delle modalità attraverso cui viene perseguita la politica per la qualità e sicurezza delle 
informazioni; 

• la disponibilità, la professionalità e l’adeguatezza delle risorse necessarie per attuare, tenere 
aggiornato e migliorare in modo continuo l’efficacia del Sistema Integrato di Gestione per la Qualità 
e la Sicurezza delle Informazioni (SGQSI) ed accrescere la soddisfazione dei clienti facendo 
riferimento ai requisiti espliciti ed impliciti degli stessi 

• l’applicazione ed il mantenimento dei requisiti di riservatezza, integrità e disponibilità delle 
informazioni; 

• l’approccio sistematico basato sull’analisi dei rischi e delle opportunità, ripetuta periodicamente, 
al fine di individuare le azioni di mitigazione necessarie ed effettuarne la gestione per un 
miglioramento continuo; 

• il miglioramento continuo attraverso il recepimento ed il trattamento dei rilievi o delle non 
conformità provenienti da terze parti interessate rilevanti. 

 
Attività economica esercitata: 
“Progettazione ed erogazione di servizi di consulenza, analisi, installazione e supporto di reti, sistemi 
e servizi ICT. 
Supporto alla scelta, vendita, noleggio, installazione e supporto di hardware e software IT e ICT”. 
 
Di seguito vengono elencati tutti gli obiettivi che si intendono perseguire. 

1) Rispettare le normative vigenti; 
2) Perseguire in un miglioramento continuo la soddisfazione dei clienti; 
3) Perseguire in un miglioramento continuo la sicurezza delle informazioni 
4) Mantenere il Sistema di Gestione per la Qualità e la Sicurezza delle Informazioni e la sua 

certificazione; 
 

Data: 13.03.24 
La Direzione Aziendale 


